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Darbo tikslas

Atlikti NetMeeting konferencijy tyrima, tuo paciu isklausyti studijy modulj ,,Optimizavimo
metodai ir algoritmai® video konferenciju pagalba, palyginti iprasto studiju modulio déstyma su
distanciniu studijavimu.

Situacijos analizé

Video konferencijos yra sudedamoji Distancinio Mokymo (toliau DM) programy dalis,
panaudojanti komunikaciniy technologijy teikiamas galimybes studiju procese. Jau pirmoje
déstytojo J. Mockaus paskaitoje buvo pasiiilyta studentams, kurie neturi galimybiy apsilankyti DM
centro studijoje, iSklausyti moduli video konferenciju pagalba, lygiagreciai uzsiregistruoti vienoje i$
sitlomy DM sistemy ir semestro gale pateikti individualaus darbo ataskaita.

Kadangi DM studija ir kiti mokymo centrai naudojasi mokslo, studijy ir kity pelno
nesiekianciy organizaciju asociacijos (LITNET) tinklu, buvo pasiilyta atlikti video konferenciju
tyrima, prisijungiant i§ kity interneto paslaugy tiekéjy tinkly. Nagrin¢jamu atveju buvo pasirinktas
OMNITEL tinklas, prie kurio yra prijungtas VAB ,,DROBE* potinklis.
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Pav. 1 Tinkly sujungimo zemélapis

Administratoriaus Tomo Miseviciaus teigimu, i§ DM studijos video konferencijoms priimti
reikalingas ne mazesnis kaip 200 Kbit/s tinklo pralaidumas tarp siuntéjo ir gavéjo. Siuo atveju
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informacija i§ video konferencijos vartotojo pusés siunciama i video konferenciju serveri tik
apsikeiCiant tarnybine informacija, jei nenaudojamos papildomos interaktyvaus bendravimo
priemonés, pavyzdziui CHAT.

IS 1 pav. matyti, kad 200 Kbit/s tinklo pralaidumas néra uztikrinamas, bet, esant pakankamai
nedideliam pralaidumy skirtumui, tyrima visgi buvo nuspresta atlikti. Kaip paaiskés tolesnio tyrimo
metu, 200 Kbit/s tinklo pralaidumas kokybiskai gali uztikrinti tik garso ir duomeny perdavima.

Standartas H.323

Asmeniniai kompiuteriai greitai tampa pagrindiniu komunikacijos jrankiu milijonams
vartotojy. Si tendencija dar labiau paspartéjo iSplitus internetui. Kol elektroninis pastas islieka
dominuojan¢iu kompiuteriy komunikacijos, elektroniniu konferenciju metodu, balso ir vaizdo
perdavimas yra vienas i§ patraukliausiy papildymy Siam metodui.

Tarptautinés rySiy sajungos standartas H.323 apibrézia, kaip paketinio perdavimo tinklais
turi vykti lanksCios, realaus laiko interaktyvios daugialypés terpés komunikacijos. Asmeniniai
kompiuteriai gali dalintis audio, video ir duomeny rinkiniais visuose paketinio perdavimo interneto
ir intraneto bei telefoniniais tinklais. Tarptautiniu lygiu patvirtintas standartas yra pirmasis bendras
tradicinés telefonijos ir kompiuteriy komunikacijos ekspertu darbo rezultatas. Pilng specifikacijos
dokumentacija galima rasti telekonferenciju standarty puslapyje http:/www.itca.org| Bitina
paminéti, kad standartas H.323 turi labai daug nuorody i kitas rekomendacijas.

H.323 realizacijos sudétingumas tinklo apsaugos sistemose

Jau per pirmasias paskaitas bandg prisijungti prie video konferenciju serverio ir iSlaikyti
rySi, tam tikry potinkliy vartotojai susidurdavo su nenumatytomis problemomis dél potinklyje
veikianciy apsaugos sistemy.

Trumpiausias atsakymas i Sias problemos biity tas, kad H.323 yra sudétingas, naudojantis
dinaminius portus ir itraukiantis daugialypius UDP srautus:

o H.323 skambutis susideda i§ daugelio skirtingy vienalaikiy sujungimy. Maziausiai du 18
ju yra TCP. Vien tik audio konferencijai uzmegzti reikalingi net 4 skirtingi UDP
sujungimai.

o Visi sujungimai, iSskyrus viena, yra atlickami per dinaminius portus.

o Skambuciai gali biiti inicializuojami kaip 1§ iSorés, taip ir i§ vidaus apsaugos sistemy
tinklo. Kad konferencijos biity rezultatyvios, iSorés vartotojai turi turéti galimybg
uzmegzti tiesioginio rysSio skambucius su vidinio tinklo kompiuteriais.

0 Adresais ir porty numeriais yra apsikei¢iama aukStesnio lygio rySio duomeny srauto
pagalba. Pavyzdziui, H.245 sujungimo portas yra sukuriamas Q.931 duomeny srautu.

o Dauguma valdymo informacijos yra uzkoduojama ASN.1 Tai sudétinga kodavimo
schema, kuri nesibaigia fiksuotu baity kiekiu adreso informacijai.

Prisijungimo ir konferencinio rySio palaikymo problemos gali kilti ir ne tik dél anksciau

minéty priezasCiy, tokiems atvejams reikalingas detalus, ne tik apsaugos sistemy tinkle, tyrimas.

NetMeeting ir H.323

Programinés jrangos gamintojas Microsoft sukiiré garso ir vaizdo konferencijuy galimybes
turint] programinés jrangos paketa, suderinta su H.323 infrastruktiira, kuri leidzia NetMeeting
»susikalbéti® su kitais H.323 standarta palaikanciais produktais. NetMeeting funkcijy pagrindas yra
H.323 koderiai ir protokolai, kurie leidZzia:

o Prisijungti ir palaikyti audio ir video sujungimus. Du dalyviai gali sukurti audio ir video

NetMeeting konferencijos naudojant TCP/IP protokola. H.225.0 leidzia transportuoti
leinancius ir iSeinancius audio ir video srautus. H.323 protokolo pagalba NetMeeting
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vartotojai gali bendrauti ir siysti duomenis kitiems atitinkamiems klientams. MCU
(Multipoint Control Unit) leidzia daugelio vartotoju audio ir video konferencijas.

o Naudoti audio ir video koderius, kurie optimizuoja interneto rysj. NetMeeting palaiko
koderiy rinkinj pradedant 4.8 Kbps ir baigiant 64Kbps. Optimaliam veikimui internete
pagal nutyléjima NetMeeting naudoja H.263 ir G.723 koderius. NetMeeting gali
naudoti ir kitus koderius, jei tik to reikalauja H.323 suderinami produktai.

o Palaikyti T.120 duomeny komunikacijas. NetMeeting sukuria asociacija tarp T.120 ir
H.323 NetMeeting konferencijos metu. Si asociacija leidzia NetMeeting skambugiui
vykti dviem lygiais, nors tai gali atrodyti kaip vienas skambutis.

Programinés jrangos pasirinkimas

Paskaity svetainéje rasti tyrimy rezultatai naudojant 2-a NetMeeting programinés irangos
versija. Kad darbas biity novatoriskesnis, nuspresta iSbandyti naujausia NetMeeting versija.

Tam, kad uZmegzti NetMeeting konferencija, bitina jdiegti i asmenini kompiuteri
NetMeeting programing iranga. Windows 2000 operacin¢ sistema jau turi naujausia NetMeeting
programos versija. Kitais atvejais gali tekti apsilankyti Microsoft svetain¢je ir atnaujinti NetMeeting
programing iranga iki 3 ir aukStesnés versijos, taip pat galima parsisiysti ir senesnes, maziau resursy
reikalaujancias, bet savo galimybémis ribotesnes versijas.

Biitina paminéti, kad Microsoft NetMeeting programiné jranga yra skirta Windows
operacinéms sistemoms, todel ja gali naudoti tik Sias operacines sistemas naudojantys vartotojai.
Studenty tarpe yra labai daug vartotoju, kurie naudoja Linux branduoliu paremtas operacines
sistemas, todél Siems vartotojams tenka ieSkoti alternatyviy produkty, kurie biity suderinti su H.323
standartu.

Daugiau informacijos apie NetMeeting minimalius sistemos reikalavimus, bendra
informacija, kaip skambinti, priimti skambucius, dalintis darbastalio programomis bei kt., pateikia
programos pagalbos meniu, todé¢l rekomenduojama ji idémiai iSnagrinéti prie§ pradedant naudoti §i
produkta.

NetMeeting konferencijos uzmezgimas

Tam, kad uzmegzti video konferencija su DM studija, bitina studijos administratoriui
pranesti savo kompiuterio statinj IP adresa, o jei jo néra, tai serverio IP adresa, per kuri kompiuteris
turi i8¢jima 1 interneta. DM studijos administratorius uZzregistruoja pateikta adresa, palikdamas
laisvus paskutinius IP adreso 8 bitus, tokiu biidu reikia zinoti bent 24 IP adreso bitus. Pavyzdziui,
jei yra zinomas adresas 195.22.171.153, tai administratorius uzregistruoja visa tinklo
195.22.171.xxx potinklj.

Pirma karta leidziant NetMeeting programa, biitina {vesti programos vartotojo duomenis,
kuriuos matys video konferencijos dalyviai:

Firzt name:; IT::-mas

Last name: ITu:-Ieikis

E-mail addrezs: It.tuleikis@dmbe.lt

Location: I

Corments: I.&Smeniné infarmacijs
Pav. 2 Pagrindiniai video konferencijos vartotojo duomenys

Kitas, labai svarbus Zzingsnis, kurj reikia atlikti — pasirinkti tinklo pralaiduma. Nuo
pasirinkimo priklauso, kokiu grei¢iu bus uzmezgama video konferencija. Pavyzdziui, jei Zemiau
pateiktame lange (3 pav.) iSsirinksite punkta ,,Local Area Network® (Vietinis tinklas), tai pagal
nutyléjima bus naudojamas 435.19 Kbit/s tinklo pralaidumas:



Specify the zpeed of your connection to the network, vou
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Pav. 3 Pralaidumo pasirinkimo lango fragmentas

Apie tinklo pralaidumo problema bus kalbama placiau, nagrin¢jant video konferencijy
pralaidumo optimizavima NetMeeting programinéje jrangoje.

DM studijos administratorius, uZregistravus I[P adresa, pateikia reikalingus duomenis
NetMeeting programos nustatymams sutvarkyti, t.y. pateikiamas video konferenciju irenginio
gatekeeper’io adresas ir prisijungimui reikalingas vartotojo vardas. Gatekeeper’is yra papildomas
video konferencijos jrenginys, kuris atlieka Zemiau pateiktas funkcijas:

0 Adreso transliacija;

a Pri¢jimo kontrolé;

o Pralaidumo valdymas;

o Zony tvarkymas.

Nustatymai, suvedus pateiktus administratoriaus duomenis, turéty atrodyti taip, kaip pateikta
4 pav.:

— G atekeeper zettings

W'@ [+ Use a gatekeeper to place callz
l Gatekeeper: I'I 93.219.171.80

[+ Log on using my account name

Account name: Idraugaa

[ Log on using my phone number

Ehone number: I

Pav. 4 Nustatymy koregavimo lango fragmentas

Kaip pateikta programos nustatymo lange (4 pav.), visi skambuciai yra nukreipiami adresu
193.219.171.80, tad skambinant jau nebereikia nurodyti DM studijos IP adreso, bet administratorius
pateiks dar vieng parametra (To: klase), kurj buitina nurodyti skambinant { DM studija:

Erter the addrezz of the perzon to call.

[T Bequire security far thiz call [data only]

ES: | Call I Cancel |

Pav. 5 Skambinimo lango fragmentas

Jei visi reikalingi NetMeeting parametrai sutvarkyti, iskaitant ir DM studijos pateiktus
duomenis, bei patikrintas rySys su gatekeeper’iu (tai galima atlikti su standartine Windows
komanda ping), tai paspaudus 5 pav. mygtuka ,,Call®, i§ studijos bus gautas kvietimas prisijungti
prie video konferencijos:
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Pav. 6 Kvietimo prisijungti lango fragmentas

Jei NetMeeting opcijose yra aktyvuotas parametras, kad prie§ priimant video konferencijas
siysti transliuojama vaizda, tai prie§ prasidedant paskaitai buvo galima matyti zemiau pateiktus
vaizdus (7 pav.), nes tokiu metu dar vykdavo rysio derinimo darbai su kitomis DM studijomis:

call Wiew Tools Help call Miew Tools Help
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& KROMC Studija € KROMC Studija
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Pav. 7 Pirmieji vaizdai is DM studijos

Video konferencijy priémimas

Prisijungus prie video konferencijos, taip pat pasileisdavo déstytojo ekrano perzitros
programa, kurioje buvo galima stebéti viska, ka déstytojas pateikia studentams paskaitos metu, t.y.
teoring medziagg ir komentarus(8 pav.), leidziamas programas(9 pav.):
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Pav. 9 Demonstruojamos programos vaizdas

Skirtinguose languose buvo galima stebéti pateikiama paskaitos medziaga, video
konferencijos transliuojama vaizda, taip pat bendravima su video konferencijos dalyviais. Tokia
langy sistema iSties labai patogi, nes leidzia manipuliuoti langais pagal video konferencijos dalyviy
poreikius ir galimybes.



Gera arba bent minimalia vaizdo kokybg pasiekti su 196Kbit/s buvo praktiSkai nejmanoma.
Kokybiskas vaizdas pasiekdavo tik video konferencijos pradzioje ir sustodavo(10 pav.):
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Pav. 10 Video konferencijos vaizdas

Nors vaizdas sustodavo ir tekdavo atsisakyti jo priémimo, kokybiSkas garsas ir be
trukciojimy besikeiciantys DM studijos kompiuterio ekrano vaizdai kompensuodavo déstytojo
vaizdo nebuvimo trukuma.

Tinklo pralaidumo optimizavimas NetMeeting programinéje
irangoje

Tam, kad pasiekti optimaly pralaiduma, NetMeeting naudoja intelektualy pralaidumo
paskirstyma ir valdyma. Optimizacija taip pat pasiekiama duomenis spaudziant, keSuojant bei
naudojant kitus optimizavimo irankius.

NetMeeting intelektualiai paskirsto garso, vaizdo ir duomeny, siun¢iamy tinklu, pralaiduma
kiekvienam video konferencijos dalyviui. Tai uztikrina sklandy atskiry NetMeeting komponenty
darba ir tinklo resursuy paskirstyma. NetMeeting audio, video ir duomeny posistemés susikuria
atskirus perdavimo srautus joms reikiamu grei¢iu. Audio posistemés srautas susikuria ir islieka
pakankamai stabilus per visa garso siuntimo seansa. Video posistemés sukurtas srautas gali
smarkiai kisti, priklausomai nuo seanso metu besikei¢ian¢io vaizdo, kokybés ir dydzio nustatymuy.
Taip pat gali kisti ir duomeny perdavimo greitis, kuris priklauso nuo didelio skaiciaus faktoriy.

Pralaidumo valdymo sistema skambucio metu didziausia prioriteta skiria audio srautui,
mazesnij prioriteta turi duomeny srautas, o zemiausias prioritetas yra skiriamas video srautui. Audio
srautui reikalingas tinklo pralaidumas yra ,,iSkerpamas“ i§ bendro tinklo pralaidumo. Toks pat



veiksmas yra atliekamas ir su likusiu bendru pralaidumu duomeny srautui uztikrinti. Visa, kas lieka,
yra skiriama vaizdo srautui priimti.

Kanaly apkrovimo jtaka video konferencijoms

Tarp LITNET ir OMNITEL tinkly nustatytas 2 Mbit/s pralaidumas video konferencijy metu
biidavo iSnaudotas maksimaliai arba laikydavosi ties pakety praradimo riba(11 ir 12 pav.). Toks
pralaidumo iSnaudojimas daznai iSlikdavo ir ne konferencijy metu, todél nieko nuostabaus, jei
kartais sutrikdavo DM studijos siun¢iami garso, duomeny bei vaizdo srautai $iuo kanalu.
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Pav. 11 Kanalo tarp OMNITEL ir LITNET apkrovimo grafikas
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Pav. 12 Kanalo tarp OMNITEL ir LITNET apkrovimo grafikas



Jei tinklo kanalo tarp LITNET ir OMNITEL apkrautumas biidavo su nedideliu rezervu, tai
kanalas tarp OMNITEL ir VAB ,,DROBE* biidavo apkrautas maksimaliai (13 pav.) ir tai buvo
pagrindiné video konferencijy blogos kokybés priezastis.
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Pav. 13 Kanalo tarp OMNITEL ir VAB ,, DROBE ** apkrovimo grafikas

ISvados

Atliktas video konferencijy tyrimas davé daug nauju ziniy apie NetMeeting programings
irangos galimybes ir funkcionaluma. Nustatyta, kad didziausia itaka kokybiskam video konferenciju
priémimui ir dalyvavimui jose turéjo maksimalus kanalo tarp LITNET ir VAB , DROBE*
pralaidumas. Detaliai iSnagrinétas H. 323 standartas leido lengviau suvokti, kaip vyksta video
konferencijos, kokia itaka joms turi garso, vaizdo ir duomenuy perdavimo standartai ir
optimizavimas.

Be video konferencijy, distancinio mokymo procese didelg itaka turéjo ir Web pagrindu
paremtos distancinio mokymo sistemos. Nors ,,Optimizavimo metody ir algoritmy* namy darbuy
puslapyje teigiama, kad jau nuo Siy mety galima pasinaudoti distancinio mokymo sistemomis
WebCT ir Luvit, realiai buvo galima prisiregistruoti tik WebCT sistemoje ir iSméginti sistemos
teikiamas galimybes. Video konferencijy ir distancinio mokymo sistemu komplektas tampa
neatskiriama distancinio mokymo priemone ir alternatyva klasikinéms studijoms.
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